
Izguba ali kraja kartice je precej neprijeten 
dogodek, zato smo za vse imetnike 
NLB Plačilnih kartic MasterCard, Visa in 
Karanta v sodelovanju z Zavarovalnico 
Triglav d.d. pripravili ponudbo 
dodatnega zavarovanja za primer 
izgube ali kraje kartice. Z zavarovanjem 
za primer izgube ali kraje kartice je 
zavarovan imetnik NLB Plačilnih kartic 
z odloženim plačilom in posojilnih 
kartic, kar pomeni, da so v zavarovanje 
vključene vse kartice posameznega 

imetnika, razen kartic BA Maestro. In to 
le za 9 EUR na leto. 

Dodatno zavarovanje pa ne krije le škode 
zlorabe kartice, temveč tudi druge s 
krajo oziroma izgubo povezane stroške,* 
ki so ob tem nastali: 
• protipravni odvzem gotovine,
• stroški zamenjave ključev,
• stroški nakupa torbice ali denarnice,
•  stroški klicev z ukradenim mobilnim 

telefonom in

•  stroški zamenjave osebnih 
dokumentov.

Zavarovanje začne veljati ob 0.00 uri 
naslednjega dne, ko banka prejme izjavo 
o zavarovanju. Sklene se za obdobje 
enega leta in se vsako leto samodejno 
podaljša za eno leto, razen v primeru 
odpovedi ali prenehanja zavarovanja.
* Dodatno zavarovanje ne krije neomejeno škode zlorabe 
kartice in povezanih stroškov. Podrobno vsebino in omejitve 
kritja najdete na spletni strani www.nlb.si/zavarovanje-
izguba-kraja-kartice.

Približuje se brezskrbni čas dopustov 
in uživanja na zasluženem oddihu. Da 
boste na dopustu pozabili na bančne 
skrbi, vam lahko pomaga varnostno 
SMS sporočilo. Z njim boste prepričani, 
da s svojo kartico res plačujete le vi.

Varnostno SMS sporočilo je 
namenjeno vsem, ki uporabljate kartice 
NLB MasterCard, NLB Visa, NLB Karanta 
ali kartice NLB Osebnega računa – 
BA Maestro in želite biti prepričani, da 
ste nakup s kartico ali dvig gotovine 
dejansko opravili vi.

Storitev vam namreč omogoča, da 
ob vsakem opravljenem nakupu ali 
dvigu gotovine za znesek po vaši izbiri 
prejmete SMS sporočilo s podatki o 
opravljeni transakciji. 

Za naročilo varnostnih SMS sporočil vam 
ni več treba obiskati NLB Poslovalnice, 
ampak lahko to naredite kar prek NLB 
Klika. Zahtevek oddate v poglavju 
Naročila-Kartice. 

Podrobnejše informacije o varnostnem 
SMS sporočilu si lahko pogledate na 

www.nlb.si/varnostno-sporocilo ali 
o tem povprašate v naših poslovalnicah. 
Prepričani smo, da boste našli 
kombinacijo, primerno vašim željam.

Imetniki vseh na novo izdanih in 
obnovljenih NLB Plačilnih kartic 
MasterCard in Visa boste pri plačilu 
blaga in storitev potrjevali pristnost 
svojega nakupa na večini prodajnih 
mest doma in v tujini z uporabo osebne 
identifikacijske številke – PIN. Uporaba 
številke PIN bo nadomestila podpis 

potrdila o nakupu. Na nekaterih 
prodajnih mestih, ki še niso ustrezno 
tehnološko nadgrajena, boste nakup 
še vedno morali potrditi s podpisom 
potrdila o nakupu. 

Pomembno! Po prejemu številke  
PIN si le-to zapomnite, ovojnico s 

številko PIN pa uničite. Če jo pozabite, 
vas prosimo, da v svoji poslovalnici 
naročite novo kartico. 

Več informacij vam je na voljo na  
www.nlb.si/pin-stevilka-na-placilnih-
karticah.

Osebna identifikacijska številka PIN – za večjo varnost 
pri poslovanju z vašo NLB Plačilno kartico MasterCard in Visa 

Zavarovanje za primer izgube ali kraje kartice 

Varnostno SMS sporočilo 

Big Bang Bonus v shemi EnKa ponovno sešteva nakupe in množi ugodnosti! Do konca leta vsem imetnikom NLB 
Plačilnih kartic z EnKo Big Bang ponuja privlačne ugodnosti, ki so dodaten razlog za vaše nakupe.

Za vsakokratno doseženo vsoto nakupov v višini 500 EUR vam Big Bang podari bonus v višini 25 EUR. Ko privarčujete 
25 EUR bonusa, se lahko pri enem izmed naslednjih nakupov nad 100 EUR odločite za unovčenje v obliki takojšnjega 
popusta. Če bo vrednost vašega prihodnjega nakupa presegla 500 EUR, pa vam s privarčevanim bonusom v višini 
25 EUR v Big Bangu pripada kar 50 EUR popusta. Pri unovčevanju bonusa pri nakupih nad 500 EUR vam Big Bang 
vrednost popusta namreč podvoji!

Brez skrbi – v Big Bangu so pomislili tudi na tiste kupce, pri katerih nakup po privarčevanih 25 EUR bonusa ne bo 
dosegel meje za unovčenje. Vsi vaši nakupi, zabeleženi s kartico z EnKo, se bodo preprosto seštevali še naprej, 
privarčevani bonus pa bo na kartici na voljo za unovčenje takrat, ko boste prvič opravili nakup nad 100 ali 500 EUR.  
Če boste med tem privarčevali še dodaten bonus, bo vaš popust ustrezno višji!

Big Bang Bonus v EnKi – ponovno je tu 
odlična priložnost za ugodne nakupe!

Promocijska besedila so informativne narave. Za napake v tisku in morebitne skrite napake v zvezi s tiskom ne prevzemamo odgovornosti. Pridržujemo si pravico do sprememb. Ob sklenitvi pogodbe  
v banki preverite veljavne pogoje in lastnosti storitve.


