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Nova Ljubljanska banka, zdru`evanje in privatizacija

Prednosti
za vse strani

Marko Volj~

Slovenske banke lahko razvoj gradijo le na enakih temeljih kot evropske banke. Bolj ko se
pribli`uje ~lanstvo Slovenije v Evropski uniji in Evropski monetarni uniji, bolj nujno postaja te-
snej{e povezovanje in pove~evanje u~inkovitosti slovenskih bank, ~e seveda `elijo igrati pomem-
bnej{o vlogo pri vklju~evanju Slovenije v Evropsko unijo.

Razdrobljen ban~ni sektor ni sposoben podpirati finan~nih zahtev in potreb izvozno usmerje-
nega gospodarstva, menijo tudi v Banki Slovenije. Opozarjajo torej na nujnost zdru`evanj, ki so
se v zadnji letih stopnjevala ne le v Evropi in ne le v ban~no finan~nem sektorju, ampak tudi
{ir{e. Tem trendom moramo slediti tudi v Sloveniji. Pa ne zato, ker bi `eleli posnemati velike
evropske sosede in premike v drugih panogah. Odlo~itev za zdru`evanje je posledica zavedanja,
da bodo na trgu, ki zahteva poceni in kakovostne storitve, pre`iveli le tisti, ki bodo zmogli ponu-
diti ve~ in po ni`jih cenah.

Nova Ljubljanska banka ni nikoli skrivala ambicij, da `eli biti del tega procesa, {e ve~, eden od
srednjero~nih ciljev banke je postati tudi pomembna srednjeevropska banka. Po ocenah medna-
rodnih rating agencij in po uvrstitvah, ki jih pripravljajo ugledni evropski finan~ni ~asopisi, je
Nova Ljubljanska banka zadnja leta najvi{je med slovenskimi bankami. Pet mednarodnih rating
agencij je dodelilo Novi Ljubljanski banki najvi{je ocene za nalo`beno tveganje in finan~no mo~,
kar so jih doslej podelili katerikoli banki v srednji in vzhodni Evropi.

Po mnenju tujih strokovnjakov je optimalna velikost banke, merjena z bilan~no vsoto, prib-
li`no deset milijard dolarjev. Ve~je banke pribli`no polovico poslov opravijo na doma~em, polovi-
co pa na tujih trgih. Konsolidirana bilan~na vsota NLB, je po mednarodnih ra~unovodskih stan-
dardih 5,24 milijarde dolarjev, ve~ji del pa ustvarimo na doma~em trgu. Kljub temu da banka
vse od za~etka sanacije zni`uje stro{ke finan~nega posredni{tva, bi bilo mogo~e stro{ke ob~utno
zni`ati, ~e bi bila bilan~na vsota dvakrat vi{ja od sedanje.

Preden se bo Nova Ljubljanska banka lahko uspe{no podala v zni`evanje cen finan~nega po-
sredni{tva, intenzivnej{ega nastopa na tujih trgih in v uresni~evanje drugih dolgoro~nih ciljev,
mora zaklju~iti s procesom privatizacije. Kot ve~krat poudarjam, je bil s sanacijo NLB in NKBM
narejen ogromen korak v pripravi ban~ne industrije na konkuren~ni spopad na srednje in vzhod-
noevropskih ter globalnih trgih. Ta korak se bo razvodenel, ~e ne bo narejeno {e zadnje dejanje
v izgradnji sodobne ban~ne industrije s primerno in u~inkovito privatizacijo dr`avnih bank. Vide-
ti je, da se je to kolo vendarle za~elo premikati tudi za Novo Ljubljansko banko. Ekonomske kori-
sti uspe{no izvedene privatizacije bo dr`ava ~utila tako na za~etku, ko bo kot lastnik s kupnino
pokrila javni dolg, ki je nastal s sanacijo, kot kasneje, ko bo poslovno uspe{na NLB doprinesla k
pove~ani konkuren~nosti celotne panoge, ~e bo privatizacija izvedena preko kapitalskega trga,
pa bo vplivala na izbolj{anje likvidnosti kapitalskega trga, kar koristi celotni ekonomiji. Prav tako
je v interesu dr`ave, da so banke ~im bolj uspe{ne, saj so posledi~no vi{ji tudi dav~ni dohodki
dr`ave. Poleg teh koristi za banko in trg bo privatizacija glede na opozorila iz Bruslja prinesla
tudi velike politi~ne in ekonomske koristi.

Marko Volj~, predsednik Uprave Nove Ljubljanske banke
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Miran Vi~i~

Slovenija postaja vse bolj integralni del svetovnega
trga, {e posebej s pospe{enimi pripravami za
vklju~itev v Evropsko unijo. To je nedvomno projekt,
ki ravno na ban~nem podro~ju predvideva hitro
uveljavitev polne tr`ne konkurence.

Prvi del privatizacije, ki bo predvidoma zaklju~ena do kon-
ca tega leta, zajema:

· prenos 10 odstotkov delnic od dr`ave na nekatere sklade
za delno re{evanje privatizacijske vrzeli,

· dokapitalizacijo banke s ponudbo novih delnic na do-
ma~em trgu in

· prodajo dela delnic v dr`avni lasti na tujih trgih.
Natan~na struktura in vi{ina posameznih operacij {e ni do-

lo~ena, saj je v prvi vrsti odvisna od tr`nega vrednotenja ban-
ke, ki bo opravljeno predvidoma v tretjem ~etrtletju letos.

Vlada Republike Slovenije je tudi uradno potrdila namero,
da se za~nejo aktivnosti, potrebne za izvedbo prvega dela pri-
vatizacije NLB in NKBM. Tako je v NLB `e bil izbran tuji cenilec,
ki bo opravil prvo vrednotenje za potrebe prenosa delnic na
sklade. Hkrati v banki intenzivno pripravljamo izvedbeni na~rt,
ki bo osnova za realizacijo prvega dela privatizacije.

V NLB ocenjujemo, da bodo rezultati prvega dela privatiza-
cije pozitivni, odrazili pa se bodo predvsem v tem, da se z
omejeno ponudbo, tako doma kot v tujini, realizira maksimal-
ni izkupi~ek. Hkrati bo prisotnost NLB na finan~nem trgu
omogo~ila tudi drugim investitorjem, ki v prvem delu ne bodo
pristopili k nakupu, da se spoznajo z banko in se kasneje od-
lo~ijo za nakup. Prav tako bo NLB ostala v ve~inski slovenski
lasti, dokler ne bo sprejeta dokon~na odlo~itev o na~inu priva-
tizacije celotne banke oziroma o njeni ciljni lastni{ki strukturi.
In nenazadnje, z delno privatizacijo NLB bo dr`ava pokazala
namero, da se postopno umakne iz ban~nega sektorja, in bo
na ta na~in najbolje odgovorila na nekatere kritike iz tujine.

Miran Vi~i~, pomo~nik izvr{nega direktorja
za globalne storitve podjetjem

Privatizacija banke

Delnice NLB {e letos na trgu

Dogajanja v ban~ni industriji po celem svetu namre~ naka-
zujejo ostro konkurenco, ki vlada v tej panogi. Globalizacija
gospodarstva in finan~nih trgov ter pove~ana konkurenca na
podro~ju finan~nih storitev po svetu zahtevata konkuren~ne
in poslovno uspe{ne banke ter ostale finan~ne ustanove.

S sanacijo NLB in NKBM je bil v Sloveniji narejen ogromen
korak v pripravi ban~ne industrije na konkuren~ni spopad na
srednje in vzhodnoevropskih ter globalnih trgih. Ta korak se
bo razvodenel, ~e ne bo narejeno {e zadnje dejanje v izgradnji
sodobne ban~ne industrije: premi{ljena in u~inkovita privati-
zacija dr`avnih bank.

Ekonomske koristi privatizacije so znane in potrjene tako v
teoriji kot z mnogimi prak-
ti~nimi primeri v svetu.
Prednosti bank v privatni la-
sti, v nasprotju z bankami v
dr`avni lasti, se izrazijo
predvsem v u~inkovitej{em
poslovanju in pove~ani kon-
kuren~nosti celotne
panoge.

Privatizacija preko kapi-
talskega trga tudi poglobi
oziroma izbolj{a likvidnost
kapitalskega trga, kar koristi
celotni ekonomiji. Poleg teh

koristi za banko in trg lahko privatizacija prinese tudi politi~ne
in ekonomske koristi dr`avi. Odpla~na privatizacija zmanj{a
javni dolg in s tem breme dr`ave, ki je nastalo zaradi sanacije
bank. Prav tako je v interesu dr`ave, da so banke ~im bolj us-
pe{ne, ker so dav~ni dohodki dr`ave vi{ji, ~e banke poslujejo
u~inkovito.

Cilji, ki bodo v ospredju pri privatizaciji Nove Ljubljanske
banke, so: izgraditi uspe{no, u~inkovito in konkuren~no NLB,
ohraniti njeno slovensko identiteto in iztr`iti najve~ji mo`ni
prihodek od privatizacije. ^e `elimo zagotoviti ve~insko last-
ni{tvo slovenskih investitorjev in hkrati upo{tevamo majhno
absorbcijsko sposobnost doma~ega trga kapitala, bo privati-
zacija NLB potekala postopno oziroma dalj{e ~asovno obdob-
je. Tako je v prvem delu predvideno zmanj{anje dele`a dr`ave
v lastni{ki strukturi banke na okrog 65 odstotkov.

Odpla~na privatizacija
zmanj{a javni dolg in s
tem breme dr`ave, ki je
nastalo zaradi sanacije
bank. Prav tako je v inte-
resu dr`ave, da so banke
~im bolj uspe{ne, ker so
dav~ni dohodki dr`ave
vi{ji, ~e banke poslujejo
u~inkovito.
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Povezovanje NLB s slovenskimi bankami

Teorija obsega
in konkuren~nost

Z globalizacijo svetovnih trgov se je za~ela pove~e-
vati konkurenca vseh subjektov, ki poslujejo pod
vplivom tr`nih zakonitosti. To je povzro~ilo zdru`e-
valne procese povsod po svetu, pa tudi druge obli-
ke povezovanja udele`encev na trgu, ki si `elijo z
velikostjo in mo~jo pove~ati ali vsaj ohraniti svoj
polo`aj na trgu.

Tudi Slovenija postaja vedno bolj odprta dr`ava, ki bo mo-
rala z vklju~evanjem v Evropsko unijo v celoti sprostiti med
drugim tudi trg kapitala in finan~nih storitev. Tako proces glo-
balizacije svetovnih trgov, pribli`evanje pogojem poslovanja v
Evropski uniji in posledi~no tudi nova ban~na zakonodaja nuj-
no prina{ajo spremembe tudi na slovenskem finan~nem trgu.
Izvozno usmerjene gospodarske dru`be so bile prve soo~ene s
konkurenco na tujih trgih in so zato morale prej kot finan~ne
ustanove reagirati na nove pogoje poslovanja. S prihajajo~o
tujo konkurenco na slovenski kapitalski in finan~ni trg pa so
tudi slovenske banke postavljene pred dejstvo, da se soo~ijo z
novimi pogoji poslovanja. Po obdobju ustanavljanja novih
bank in "osamosvajanja" starih bank v za~etku desetletja, ko je
bila rast konkurence mo~no za`elena, je prihajajo~a globaliza-
cija povod za medsebojno dogovarjanje slovenskih bank o po-
vezovanju oz. so se za~eli prvi poskusi prevzemov, tudi so-
vra`nih.

NLB - neko~ ve~ja
V procesu sanacije je Nova Ljubljanska banka izgubila tr`ni

polo`aj, ki ga je imela, ohranila pa je vodilno mesto v poslova-
nju s tujino, kar ji je omogo~ilo tudi neposredno spremljanje
dogajanj v svetovnih finan~nih krogih. V Novi Ljubljanski ban-
ki smo se ves ~as zavedali, da bo mo`no bodo~e uspe{no po-
slovanje samo v pogojih stalne rasti banke. Ta bo morala biti
vsaj primerljive velikosti in mo~i z bankami, ki bodo nedvom-
no pri{le na na{ trg tudi iz neposredne bli`ine, tj. sosednih
dr`av. Zato so strokovne slu`be v banki opravile analizo pove-
zovanja Nove Ljubljanske banke z bankami v slovenskem
ban~nem prostoru, ki je na podlagi povsem objektivnih kriteri-
jev pokazala, katere slovenske banke so najprimernej{e za po-
vezovanje. Z vsemi potencialnimi kandidatkami je vodstvo
banke opravilo razgovore in rezultat je strate{ko in poslovno
povezovanje z Dolenjsko banko, Banko Celje in v prihodnje
verjetno tudi z Banko Koper. S sklenitvijo pogodb o stra-
te{kem partnerstvu in poslovnem sodelovanju, ki je prva faza
v povezovanju, naj bi banke skupaj z Novo Ljubljansko banko
postale konkuren~ne za poslovanje v pogojih, ki bodo nastali
po vklju~itvi Slovenije v Evropsko unijo. Strate{ko, poslovno,
pa tudi kapitalsko - upravljavsko povezovanje bo bankam
omogo~ilo skupen razvoj na vitalnih podro~jih ban~nega

poslovanja, racionalno investicijsko vlaganje v nujno potreben
razvoj informacijske tehnologije, omogo~ilo bo racionalizacijo
poslovanja in pove~alo u~inkovitost. Racionalizacija in pove~a-
nje u~inkovitosti poslovanja bosta bankam omogo~ili uspe{no
poslovanje tudi v zaostrenih pogojih poslovanja in ob ostrej{i
konkurenci.

Pridobile bodo stranke
Stranke Nove Ljubljanske banke in bank, ki se z njo stra-

te{ko in poslovno povezujejo, bodo pridobile sodobno poslov-
no mre`o po vsej Sloveniji, pa tudi v tujini. Nova Ljubljanska
banka ima namre~ predstavni{tva, podru`nico, odvisne fi-
nan~ne organizacije in povezane finan~ne ustanove v mnogih
dr`avah Evrope, pa tudi v ZDA. Ban~ne storitve za stranke
bodo sodobne, primerljive storitvam drugih evropskih bank,
banke bodo posami~no ali skupaj lahko finan~no spremljale
tudi ve~je projekte v gradnjo infrastrukture v Sloveniji ali ve~je
razvojne projekte gospodarskih dru`b. In nenazadnje sta za
stranke pomembni tudi kakovost in cena storitev. Glede na `e
omenjen skupen razvoj storitev, kriti~no maso znanja in spo-
sobnosti ljudi, ki so za tak razvoj potrebni, se bo nedvomno
dvignila tudi kakovost storitev bank, mo`nost racionalizacije
poslovanja bank pa bo vplivala tudi na ceno ban~nih storitev.

Pridobili bodo lastniki
Zaradi navedenega povezovanja bank bodo lastniki delnic

tudi v novih zaostrenih konkuren~nih pogojih poslovanja bank
ohranili vrednost svoje nalo`be v delnice Nove Ljubljanske
banke in njenih strate{kih in poslovnih partneric ter ohranili,
~e ne pove~ali, donosnost teh nalo`b. Banke bodo namre~ s
skupnim financiranjem razvoja in drugih podro~ij konku-
ren~nej{e, kasneje pa bodo to stanje tudi la`je ohranile.

Maja Koritnik, direktorica Sektorja
za upravljanje kapitalskih nalo`b
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Nata{a Veselinovi~

Aprila je bila v finan~nih krogih aktualna tema pogovorov
in razmi{ljanj likvidnostna kriza. Poleg ban~nikov so jo
zaznale in ob~utile tudi stranke nekaterih bank, ki so se na
nastalo situacijo odzvale z ustavitvijo ali omejitvijo odo-
britve posojil. Na ta na~in se je likvidnostna kriza ban~ne-
ga sistema odrazila navzven in spro`ila mnoga ugibanja o
vzrokih in posledicah nastalih razmer.

Kako se zaostrena likvidnost ban~nega siste-
ma manifestira v bankah
Tako kot v ostalih gospodarskih subjektih pomeni likvidnost

tudi v bankah sposobnost poravnave zapadlih in pogodbenih
obveznosti. Poleg zagotavljanja potrebnih sredstev za porav-
navo obveznosti banke pa pomeni uravnavanje likvidnosti
banke tudi izpolnjevanje regulative Banke Slovenije, kjer ima-
mo v mislih predvsem izpolnjevanje predpisane obvezne
rezerve.

Obvezna rezerva bank
V ve~ini ban~nih sistemov zahteva centralna banka od po-

slovnih bank oblikovanje t.
i. primarnih likvidnostnih
rezerv, ki bi bile aktivirane v
primeru ve~jih zahtev
ban~nih strank po dvigova-
nju njihovih prihrankov in
ostalih sredstev. Pri nas se
ta mehanizem pojavlja v
obliki predpisane obvezne
rezerve bank. Banka Slove-
nije namre~ bankam pred-
pisuje oblikovanje obvezne
rezerve, katere vi{ina je od-
visna od ro~nosti in s tem
stabilnosti vlog, ki jih ima

banka na pasivni strani svoje bilance. Tako morajo banke obli-
kovati najvi{je rezerve na vloge na vpogled in vezane vloge do
enega meseca, nato pa stopnja predpisane obvezne rezerve
pada po ro~nostih vlog do tistih, ki so vezane nad eno leto in
za katere v bankah ni potrebno oblikovati rezerv.

Banke si na podlagi predpisanih stopenj in stanj vlog vsak
mesec izra~unavajo svojo obvezno rezervo, ki jo morajo izpol-
njevati po dveh kriterijih:

· vsaj 50 odstotkov zneska izra~unane obvezne rezerve mo-
rajo imeti banke vsak konec dneva na svojem poravnalnem
ra~unu pri Banki Slovenije, poleg tega pa

· morajo v mesecu, ki {teje za obra~unsko obdobje za izpol-
njevanje obvezne rezerve, dosegati povpre~no stanje

poravnalnega ra~una banke v vseh dneh najmanj v vi{ini
izra~unane obvezne rezerve.
Poznavanje predpisa o obvezni rezervi bank je za razume-

vanje dogajanja v aprilu nujno potrebno. Do tako imenovane
aprilske likvidnostne krize namre~ ni pri{lo zaradi pla~ilne nes-
posobnosti bank, ampak zaradi te`av bank pri zagotavljanju
potrebnih stanj na svojih poravnalnih ra~unih za izpolnitev
obvezne rezerve.

Vplivi na likvidnost ban~nega sistema
Likvidnost ban~nega sistema je bila v preteklih mesecih

zelo razli~na. Po izredno dobri likvidnosti konec lanskega leta
ter v januarju je bil februar proti koncu meseca problemati~en
zaradi velikega odliva denarja iz ban~nega sistema v Banko
Slovenije. Do tega odliva je pri{lo zaradi vpisovanja blagaj-
ni{kih zapisov Banke Slovenije z nakupnim bonom, ki so bili
zaradi mo`nosti uveljavljanja visokih popustov izredno dono-
sna nalo`ba – tako za banke kot za ostale investitorje. V ban-
kah se je problem doseganja dovolj visokih stanj na poravnal-
nih ra~unih pojavil `e v za~etku meseca, saj so mnoge svoje
likvidnostne prese`ke v januarju nalo`ile v kratkoro~ne blagaj-
ni{ke zapise banke Slovenije, ob tem pa niso pri~akovale do-
datnega umika denarja iz obtoka v februarju. Banka Slovenije
je preko rednih in intervencijskih likvidnostnih posojil nado-
me{~ala primanjkljaj denarja v ban~nem sistemu in bankam
omogo~ila izpolnitev februarske obvezne rezerve. V marcu je
bila nato situacija stabilna in brez presenetljivih dogajanj, pro-
ti koncu meseca je bila likvidnost ban~nega sistema celo pre-
se`na in banke so za optimalno pribli`evanje stanj na svojih
poravnalnih ra~unih potrebnemu mese~nemu povpre~ju spet
v manj{em obsegu vpisovale kratkoro~ne blagajni{ke zapise
BS (z ro~nostmi od dva do 270 dni).

Eden pomembnej{ih razlogov za zaostrovanje likvidnosti v
ban~nem sistemu v za~etku tega leta je tudi posledica deviz-
nih tokov. @e od oktobra lani se je slika iz prese`ne devizne
likvidnosti, ki je prina{ala s prodajo deviz Banki Slovenije pozi-
tiven vpliv tudi na tolarsko likvidnost, spreminjala v pove~ano
povpra{evanje po devizah zaradi vse ve~jega uvoza, ki je po-
gojen z ve~jo potro{njo pred uvedbo davka na dodano vred-
nost. Zaradi tega so bile banke prisiljene kupovati devize pri

Likvidnost ban~nega sistema v aprilu

V NLB za stranke ni bilo omejitev

Banke morajo oblikovati
najvi{je rezerve na vloge
na vpogled in vezane
vloge do enega meseca,
nato pa stopnja predpi-
sane obvezne rezerve
pada po ro~nostih vlog
do tistih, ki so vezane
nad eno leto in za katere
v bankah ni potrebno
oblikovati rezerv.



Banki Slovenije in tudi na ta na~in bolj ali manj nena~rtovano
umikati tolarje iz ban~nega sistema.

Poslovne odlo~itve bank bi bile ob tako klju~nih dogajanjih
verjetno druga~ne, ~e bi banke razpolagale s teko~imi podatki
o izpolnjevanju obvezne rezerve celotnega ban~nega sistema.
To pomanjkljivost, ki je klju~nega pomena za optimalno rav-
nanje bank, je Banka Slovenije odpravila sredi aprila, ko je
za~ela dnevno obve{~ati banke o pokazateljih likvidnostne si-
tuacije, s tem pa tudi ravnanje bank ni ve~ odvisno le od last-
ne pozicije in nezanesljivih signalov, ki jih dobijo na trgu.

Razmere v Novi Ljubljanski banki, d. d.
Nova Ljubljanska banka,

d. d., je svojo likvidnost
tako kot v preteklih mesecih
tudi v aprilu uravnavala z
uporabo instrumentov Ban-
ke Slovenije in zato ni ome-
jevala poslovnih aktivnosti v
odnosu do svojih strank.
Ocenjujemo, da bomo ena-
ko uspe{ni pri uravnavanju
likvidnosti banke kljub
pri~akovanim ponovnim
zaostritvam ob uvedbi dav-
ka na dodano vrednost tudi

v prihodnje, tako da bomo kot banka za svoje stranke {e na-
prej zaupanja vreden partner pri doseganju njihovih poslovnih
ciljev.

Nata{a Veselinovi~, vodja Poslovalnice
za doma~i finan~ni trg

Posojilo so organizirale Banca Commerciale Italiana iz Lon-
dona, Erste Bank der österreichischen Sparkassen z Dunaja in
Westdeutsche Landesbank Girozentrale iz Düsseldorfa, agent
pa je Banca Commerciale Italiana s sede`em v Londonu. Ban-
ke organizatorke so se ob podelitvi mandata zavezale vpla~ati
35 milijonov evrov, kolikor je bila prvotna vi{ina povpra{eva-
nja. Na osnovi uspe{nega sindiciranja, h kateremu je pristopi-
lo {e 17 bank iz 9 dr`av, pa je bil znesek prese`en in zna{a 55
milijonov evrov.

Rok vra~ila posojila je 3 leta, obrestna mera je spremenljiva
na podlagi EURIBOR z obrestno mar`o 0,325 % letno. Mar`a
se v primeru, da Slovenija postane ~lanica OECD, zni`a za
0,10 % letno. Kot poudarja izvr{ni direktor za poslovanje s fi-
nan~nimi institucijami Mitja Mo~ivnik, ki je podpisnik pogod-
be v imenu NLB, je cena posojila glede na razmere na trgu
izredno ugodna. Po azijski in ruski krizi, ko so banke morale
ponovno oblikovati politiko nalo`b za razvijajo~e se trge in za
leto 1998 izvesti velike odpise ter na novo oblikovati rezerva-
cije, so se mar`e zahodnih bank za tovrstna posojila zelo dvig-
nile. Zato so dose`eni pogoji, pod katerimi je Nova Ljubljan-
ska banka sklenila posojilno pogodbo, izreden uspeh. Zagoto-
vo so temu botrovale tudi visoke ocene nalo`benega tveganja
za NLB, kot so ga banki dodelile mednarodno priznane oce-
njevalne agencije - NLB uvr{~ajo na prvo mesto po varnosti
med bankami v srednji in vzhodni Evropi.

Omenjeno posojilo je `e {esto tovrstno posojilo, ki ga je
Nova Ljubljanska banka najela na mednarodnem trgu kapitala
v zadnjih letih. Prej{nja sindicirana posojila so bila: 15 milijo-
nov ameri{kih dolarjev v organizaciji Barclays Bank leta 1993;
120 milijonov mark v organizaciji Commerzbank leta 1995;
75 milijonov mark v organizaciji Barclays Bank in Bank Austria
leta 1996; 150 milijonov mark v organizaciji Raiffeisen Zen-
tralbank, Dunaj, Societe Generale, Pariz, in Bank Gesellschaft
Berlin leta 1997 in 70 milijonov mark v organizaciji Barclays
Capital, London, in West Merchant Bank Limited, London, leta
1998.

Zdenka Koron, Sektor za poslovanje
s finan~nimi institucijami
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Poslovne odlo~itve bank
bi bile ob tako klju~nih
dogajanjih verjetno dru-
ga~ne, ~e bi banke raz-
polagale s teko~imi po-
datki o izpolnjevanju ob-
vezne rezerve celotnega
ban~nega sistema. To
pomanjkljivost je BS od-
pravila aprila.

Nova Ljubljanska banka je podpisala 1. junija
na Dunaju s konzorcijem 20 tujih bank pogod-
bo o najemu srednjero~nega sindiciranega po-
sojila v vi{ini 55 milijonov evrov. Sredstva po-
sojila so namenjena nalo`beni dejavnosti Nove
Ljubljanske banke.
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NLB ponovno na mednarodnem trgu kapitala

55 milijonov
evrov za NLB
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Rafko Berlo~nik

@e od ustanovitve igra Banka Velenje aktivno
vlogo pri razvoju [ale{ke in Zgornjesavinjske
doline, saj poslovno sodelujejo z ve~ino podje-
tij v regiji. Petletne cilje banke, ki jih je potrdila
tudi skup{~ina, je direktor Rafko Berlo~nik str-
nil takole: uspe{no poslovanje, ve~anje ugleda
banke, stalna rast in utrjevanje polo`aja banke
v doma~i regiji.

je po kon~ani Ekonomski fakulteti v Ljubljani za~el poklicno pot na

ob~inski upravi v Velenju. Nadaljeval jo je v planskem sektorju Rudnika

Velenje, kasneje je vodil komercialno slu`bo rudnika. Po zdru`itvi Rud-

nika Velenje in Termoelektrarne [o{tanj v Rudarsko elektro energetski

kombinat je bil ~lan poslovodnega odbora za ekonomsko podro~je,

zadnji dve leti pa je bil predsednik poslovodnega odbora. V Banki Ve-

lenje se je zaposlil leta 1990 in jo od takrat vodi.

216 zaposlenih je lani pridelalo za 275 milijonov tolarjev
dobi~ka, ki so ga razdelili med 276 delni~arjev, od tega je 43
pravnih oseb. Z 1,4-odstotnim tr`nim dele`em spada Banka
Velenje med manj{e v Sloveniji, kljub temu pa je tr`no usmer-
jena na celoten slovenski prostor, pravi Rafko Berlo~nik. Pri
pridobivanju strank so sledili logi~ni poti poslovnih povezav
podjetij v regiji. Rezultate intenzivnega navezovanja poslovnih
stikov po vsej Sloveniji v Banki Velenje `e `anjejo, saj v portfe-
lju strank, ki imajo v banki depozit ali posojilo, prevladujejo
stranke zunaj regije. Rafko Berlo~nik pojasnjuje: "Prednosti
banke so njena majhnost in s tem povezana hitrost odlo~anja
ter dobro poznavanje strank, tako ob~anov kot podjetij. Zato
la`je in hitreje sledimo njihovim potrebam in zahtevam."

Glavnino sil banka letos usmerja v prenos pla~ilnega pro-
meta v banke, strankam pa ponujajo sodoben, hiter ter ce-
novno sprejemljiv servis in naj{ir{o mre`o notranjega prome-
ta. Preko Proklika NLB bodo pla~ilni promet po elektronskih
poteh opravljale tudi pravne osebe in samostojni podjetniki, ki
so stranke Banke Velenje. Zaenkrat je Proklik NLB na voljo sa-
mostojnim podjetnikom, v prihodnje pa bo elektronsko poslo-
vanje na voljo tudi pravnim osebam. Cene pla~ilnega prometa
preko Proklika NLB znotraj {iroke mre`e ban~ne skupine NLB
so bistveno cenej{e, saj transakcija, ne glede na vi{ino zneska,
zna{a samo 10 tolarjev, za eksterno transakcijo pa zara~unajo
60 tolarjev.

[ale{ko - Zgornjesavinjska regija spada med razvitej{e v
slovenskem merilu. [tevilna velika podjetja, kot so Gorenje,
Termoelektrarna [o{tanj, Premogovnik Velenje, Elkroj Mozirje,
Zgornjesavinjska kmetijska zadruga, Vegrad, Esotech ter {tevil-
na srednja in manj{a podjetja ter samostojni podjetniki, potre-
bujejo doma~o banko. Kot pojasnjuje Rafko Berlo~nik, je za
skladen razvoj regije potrebno razumeti procese v posa-
meznih gospodarskih panogah in jim slediti tudi z ban~no

ponudbo. To pa zmorejo le ban~ni delavci, ki z okoljem tudi
`ivijo.

Z vklju~itvijo v ban~no skupino NLB in s tesnej{im povezo-
vanjem tudi na podro~ju ponudbe Banka Velenje tako lahko
podjetjem, samostojnim podjetnikom kot prebivalstvu ponudi
{ir{o in celovitej{o ponudbo. Banka je ob navezavi na NLB
sposobna izpolniti tudi zahteve po vi{jih posojilih, predvsem
pa so strankam na voljo storitve podjetni{kih financ, projekt-
nega financiranja, poslovanja s tujino...

Poslovna mre`a Banke Velenje `e leta do`ivlja temeljite iz-
popolnitve. Vsako leto posodobijo vsaj eno ekspozituro ali
agencijo. Tako so letos uredili novo enoto na Kidri~evi cesti v
Velenju in s tem prispevali k celovitej{i ponudbi velenjskega tr-
govskega sredi{~a.

Urediti nameravajo {e enoto v Gorenju na Partizanski 12 v
Velenju in urediti vhod tudi z zunanje strani Gorenja. Sicer pa
ima banka 18 ekspozitur oziroma agencij v vseh ve~jih krajih
Zgornjesavinjske in [ale{ke doline, takoreko~ v vsaki
posodobljeni enoti pa imajo urejen tudi prostor za individual-
no obravnavo. Ban~ni delavci, ki so zagotovo najve~ji kapital
banke, so vedno pripravljeni pojasniti mo`ne re{itve, predno-
sti in slabosti finan~nih `elja svojim strankam.

Marija Petek, Sektor za odnose z javnostmi

Banka Velenje

V~asih je majhnost velika
prednost

Dodatna pojasnila o ponudbi Banke Velenje so na
voljo na sede`u banke na Rudarski 3, 3320 Vele-
nje, tel. 063 854 251, ali v ekspoziturah in agen-
cijah Banke Velenje.
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Informacije o ponudbi in delu Podru`nice Kranj
za podjetja dobite na naslednjih naslovih:
Podru`nica Kranj, Koro{ka 2 / III.,
direktor Janko Gedrih, tel.: 064 374 160;
Poslovalnica za gospodarske dru`be in samostoj-
ne podjetnike, Koro{ka 2,
pomo~nica direktorja Metka Krek, tel.: 064 374
160;
Poslovalnica za prebivalstvo Kranj, Koro{ka 2,
vodja Jasna Perne, telefon 064 374 113,
Poslovalnica Medvode, Cesta ob Sori 3,
vodja Jelka Repnik, tel.: 061 613 287,
Poslovalnica Brnik Zgornji Brnik 130 B,
vodja Barbara Bogataj, tel.: 064 261 679,
Poslovalnica [kofja Loka, Spodnji trg 1,
vodja Cvetka Vrhovec, tel.: 064 634 291.

Janko Gedrih
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Podru`nica NLB Kranj

Pri~akujte jih tudi
v Radovljici, na Jesenicah...

Prodor na Gorenjsko za Podru`nico Kranj in za
njenega direktorja Janka Gedriha ter zaposlene
ne predstavlja projekta z za~etkom in koncem.
Za njih je iskanje vedno novih prilo`nosti na
trgu stalnica.

Kot pravi Janko Gedrih, se zavedajo, da so Gorenjci ljudje,
ki spremembe sprejmejo, ko se prepri~ajo v kakovost ponud-
be. Pogoji za pridobivanje in ohranjanje strank so pro`nost,
poznavanje in razumevanje potreb posameznikov ter okolja.

Podru`nica Kranj, ki je pred tem ve~ let delovala kot Po-
dru`nica Medvode - Gorenjska s sede`em v Medvodah, je bila
ustanovljena pred dvema letoma. Selitev v gorenjsko prestol-
nico je bila, kot ocenjuje direktor, vsekakor pomemben mejnik
v njenem poslovanju. "Ko smo na{li primerne prostore, s seli-
tvijo nismo odla{ali. Vedeli smo, da je za uspeh in prepoznav-
nost potrebna poleg razvejane mre`e poslovalnic tudi selitev
sede`a v notranjost regije. Veliko obiskujemo stranke po vsej
Gorenjski, saj se zavedamo, da se Gorenjska ne kon~a v Kra-
nju. Veliko strank sedaj prihaja v Kranj iz zgornje Gorenjske. V
bli`nji prihodnosti se bomo z mre`o poslovalnic vsekakor {irili
v radovlji{ko obmo~je, kasneje pa tudi do Bleda in Jesenic," je
predstavil sedanji na~in dela in na~rte za prihodnost Janko
Gedrih.

V Podru`nici Kranj se `elijo tako organizacijsko, kadrovsko
kot prostorsko kar najbolj pribli`ati potrebam podjetnikov.
Aprila ustanovljena Poslovalnica za gospodarske dru`be v Kra-
nju za podjetnike ne spreminja na~ina dela. [e vedno lahko
samostojni podjetniki in gospodarske dru`be `elene storitve
opravljajo v Medvodah, [kofji Loki in na Brniku. So pa v Kra-
nju, kjer se nova poslovalnica nahaja, zbrali ljudi, ki lahko za-
dovoljijo potrebe vedno bolj zahtevnih ban~nih strank. "Na{a
konkuren~na prednost je poznavanje potreb okolja, predvsem
podjetij in njihovih `elja ter zahtev in se jim s ponudbo prila-
gajamo. To nam omogo~a sistem dela s podjetji preko skrbni-
kov. Zavedamo se, da trenutne {tevilke niso vedno realni
odraz stanja oziroma polo`aja nekega podjetja. Pri oblikova-
nju ponudbe upo{tevamo stanje v podjetju kot celoti, upo{te-
vamo sodelovanje z NLB in izku{nje, pridobljene v preteklih

poslovnih stikih. Stranke pa nas cenijo tudi zaradi prijaznega
odnosa in kakovostnega svetovanja, saj zaslu`ek ni vedno na
prvem mestu. ^e npr. podjetje `eli najeti posojilo, kar po na{i
oceni ni optimalna re{itev, predlagamo druge re{itve in poja-
snimo prednosti ter slabosti," je povedal Janko Gedrih, direk-
tor Podru`nice Kranj.

Pove~uje se tudi {tevilo ob~anov, ki prihajajo v poslovalnice
NLB na Gorenjskem. Ponudijo jim vrsto storitev, med najbolj
zanimivimi so vsekakor posojila, tako trenutno aktualna oseb-
na posojila za po~itnice kot tudi stanovanjska. Pred kratkim
smo trgu ponudili najem hipotekarnih posojil, ki je tudi na
gorenjskem koncu takoj naletel na ugoden odziv.

Na~rti za prihodnji razvoj so jasno za~rtani. Odpiranje no-
vih poslovalnic je nujna za nadaljevanje `e za~etega uspe{ne-
ga dela, meni Janko Gedrih in dodaja: "Podjetniki so na{o po-
nudbo dobro sprejeli. [e naprej bomo veliko pozornosti na-
menjali tudi celoviti ponudbi in fleksibilnosti pri ponujanju le
te, nov izziv predstavlja tudi prenos pla~ilnega prometa v ban-
ke."

Jasmina Bevc, Sektor za odnose z javnostmi

vodi Podru`nico Kranj od ustanovitve pred dvema letoma. Pred tem je

med leti 1990 in 1994 vodil tehni~ne slu`be v banki, od takrat dalje

pa predhodnico sedanje Podru`nice Kranj, Podru`nico Medvode - Go-

renjska. Kot pravi, je preko 50 zaposlenih v podru`nici njegov najve~ji

kapital, saj ocenjuje, da je zbral visoko strokovno usposobljene in

predvsem zavzete sodelavce, ki strankam vedno predstavijo najbolj{e

re{itve.
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Borut Müller

V primerjavi z najetjem ve~ih manj{ih posojil ali v primer-
javi z izdajo obveznic pomeni za posojilojemalca najetje
posojila pri konzorciju bank velik prihranek pri ~asu in
stro{kih. Ban~ni sindikat (konzorcij) ponuja namre~
posojilojemalcu celoten znesek pod enakimi pogoji. Tudi
~as odobritve posojila je bistveno kraj{i od ~asa, ki ga
npr. zahteva izdaja obveznic.

Sindicirana posojila imajo obi~ajno ro~nost od tri do deset
let, ~eprav nekateri najve~ji investicijski projekti zahtevajo
ro~nost tudi do 25 let. Prav zaradi dalj{e ro~nosti so sindicira-
na posojila skoraj brez izjeme odobrena po spremenljivi
obrestni meri, ki je sestavljena iz spremenljive medban~ne
obrestne mere (libor, euribor ipd.) ter dolo~ene mar`e, ki
odra`a predvsem tr`no tveganje posojilojemalca, delno pa se
iz nje krijejo tudi stro{ki posojilojemalca.

Banke, ki sodelujejo v ban~nem konzorciju, imajo glede na
prevzete obveznosti eno ali nekaj naslednjih vlog: organizato-
rica, agent, glavna udele`enka, udele`enka itd. Najpomem-
bnej{a je vloga organizatorice, ki je tudi najbolj presti`na. Or-

ganizatorico namre~ posoji-
lojemalec izbere, da bo za-
gotovil finan~na sredstva
pod zahtevanimi pogoji.

Med pomembnej{imi na-
logami postopka odobritve
sindiciranega posojila so zbi-
ranje in ocena ponudb (opra-
vi jih posojilojemalec), izbira
bank in podelitev mandata,
priprava in uskladitev pogod-
bene dokumentacije ter vzpo-
stavitev sistema spremljanja
posojila. Eno najpomem-
bnej{ih vpra{anj je seveda ob-
likovanje cene posojila in do-
lo~itev vi{ine nadomestil za
obdelavo, nadomestil za re-
zervacijo in agentske provizi-
je. Oblikovanje cene in
izra~un celotne cene financi-

ranja (all-in-cost) sta pomembna zlasti s stali{~a primerjave z alter-
nativnimi viri financiranja (najpogostej{a je izdaja obveznic).

Eden od pogojev, ki lahko bistveno prispeva k relativno hi-
tri in kakovostni odobritvi sindiciranega posojila, je poslovni
odnos med posojilojemalcem in dolo~eno banko. ^im inten-
zivnej{i je bil v preteklosti, tem bolje pozna banka posojiloje-
malca, njegovo poslovanje, {ir{e okolje in konkurenco in mu
lahko ponudi ugodnej{e posojilne pogoje. ^eprav ne moremo

zanikati pomembnosti odnosa med posojilojemalcem in osta-
limi bankami udele`enkami, pa temelji odnos drugih bank do
svoje udele`be pri posojilu, poleg lastne neodvisne ocene
posojilojemalca, tudi na zaupanju posamezne banke ude-
le`enke do banke organizatorice posojila.

S stali{~a posojilojemalca je pomembna predvsem
mo`nost, da se v fazi pridobivanja ponudb lahko pogaja z
ve~imi bankami. Na ta na~in si pove~uje mo`nosti za pridobi-
tev ~imugodnej{e ponudbe za financiranje.

Zaradi izku{enj, ki si jih je skozi desetletja nabirala na med-
narodnih denarnih trgih, kjer je velikokrat nastopala v vlogi
posojilojemalca pri sindiciranih posojilih, je NLB danes vodilna
slovenska banka pri ponudbi sindiciranih posojil v Sloveniji.
Med uspe{no organizirana sindicirana posojila, ki zagotavljajo
razvoj slovenskega gospodarstva in pri katerih sodelujejo tudi
druge ve~je in manj{e slovenske banke, sodijo tako projekti
zasebnega kapitala kakor tudi infrastrukturni projekti dr`avne-
ga pomena. Med pomembnej{imi posojilojemalci so DARS,
Mobitel, Slovenske `eleznice, TE Brestanica in drugi. Posamez-
ne nalo`be predstavljajo vrednosti do nekaj sto milijonov
nem{kih mark ob povpre~nih ro~nostih od 10 do 13 let.

Ob tem je pomembno, da obseg poslov, pri katerih NLB na-
stopa kot organizatorica in agent, nara{~a, {e zlasti po tem, ko
se je v slovenskem ban~nem prostoru poleg povpra{evanja po
sindiciranih posojilih pojavila tudi potreba po izdaji garancij
ve~jih vrednosti. Prvi primer je bila izdaja garancije NLB v korist
nem{kih bank, ki kreditirajo modernizacijo Nuklearne elektrarne
Kr{ko. Zaradi visokega zneska garancije in zaradi omejitev, ki jih
narekuje varnost poslovanja finan~nih ustanov, je NLB k udele`bi
v garanciji povabila tudi druge slovenske banke. NLB je organizi-
rala tudi prvo doma~o sindicirano garancijo za prevzem, ko je ob
udele`bi drugih slovenskih bank izdala garancijo za Mercatorjev
prevzem dru`b Loka in Gori{ka. Tudi na tem podro~ju se pri~a-
kujei pove~anje zanimanja ve~jih slovenskih dru`b.

Borut Müller, Sektor za projektno financiranje

Sindicirani krediti

Visoka posojila
za velike projekte

Dodatne informacije o sindiciranih posojilih so na
voljo v Sektorju za projektno financiranje, pri po-
mo~niku direktorja mag. Zoranu Bizjaku, tel. 061
176 26 61, ali Borutu Müllerju, tel. 061 176 26 87.

Sindicirano posojilo je fi-
nan~ni instrument, pri ka-
terem dve ali ve~ bank (t.
i. sindikat oz. konzorcij)
sklenejo z najemnikom
kreditno pogodbo, ki je
prilagojena njegovim spe-
cifi~nim zahtevam. Kot
specifi~ne zahteve razu-
memo predvsem ve~je
zneske in dalj{e ro~nosti,
ki so jih banke sposobne
v relativno kratkem ~asu
zagotoviti zahtevnej{emu
posojilojemalcu, kadar jih
ta potrebuje za izpeljavo
ve~jih projektov.
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Pri Slovenskih `eleznicah poteka proces prestrukturiranja,
katerega cilj je tr`no naravnan, u~inkovit gospodarski sistem.
Zavedajo se, da morajo biti s ponudbo in cenami konkuren~ni
tako na doma~em kot tudi tujem trgu. "V okviru zadanih ciljev
smo se lotili tudi gradnje `elezni{ke proge Hodo{ – Puconci v
dol`ini 24,6 kilometra. Gradnja bo kon~ana predvidoma do
konca leta 2000. Kupili smo trideset novih primestnih vlakov
proizvajalca Siemens in tri vlake z novo nagibno tehniko proi-
zvajalca Fiat, v teku je tudi projekt modernizacije signalno-var-
nostnih naprav. Ve~ji del sredstev smo pridobili iz sindiciranih

posojil, za katere smo se
odlo~ili na podlagi razpisa,
ki je veljal samo za sloven-
ske banke. Zavedamo se, da
je denar v tujini cenej{i.
Kljub temu pa menimo, da
za pribli`evanje Evropski
uniji tudi doma~e banke
potrebujejo posel. Ve~ po-
sla bo zanje, bolj ugodne -
torej ni`je - bodo obrestne
mere in stro{ki za nas. Si-
stem nacionalnega pome-
na, kot je na{e podjetje,
mora pomagati doma~emu
gospodarstvu. Z infrastruk-
turnimi projekti bi morali

skrbeti za ohranjanje in odpiranje novih delovnih mest,” po-
jasnjuje direktor Slovenskih `eleznic dr. Marjan Rekar.

Dovr{ena in sodobna infrastruktura je danes pogoj za us-
pe{no delo. Tovorni promet v primerjavi s potni{kim pri Slo-
venskih `eleznicah predstavlja 85 odstotkov celotnega prome-
ta, kar odstopa od razmerja 50 : 50, ki velja v zahodni Evropi.
Kar 93 odstotkov tovornega prometa je mednarodnega. Na
podro~ju potni{kega prometa pa je slika druga~na, saj je kar
91 odstotkov prometa doma~ega in le devet odstotkov med-
narodnega. “V prihodnje pri~akujemo manj{e spremembe
razmerij, in sicer v prid tovornega prometa. Nikakor pa nismo
pozabili na potni{ki promet. V mislih imam realizacijo

Dr. Marjan Rekar

u
sp

et
i

Slovenske `eleznice

Da bodo poti {e kraj{e

Slovenski `elezni~arji od leta 1993 korak za ko-
rakom prenavljajo vozni park in pripadajo~e
objekte. V preteklem letu in pol so se lotili vr-
ste projektov, katerih namen je modernizacija
obstoje~e infrastrukture in gradnja nove. Za
ve~je projekte so najeli tri sindicirana posojila,
pri katerih je kot agentka sodelovala tudi Nova
Ljubljanska banka.

projekta mestnega in primestnega prometa v sodelovanju z
mestom Ljubljana, ki bo tudi finan~no podprlo projekt. Avto
je sodobni statusni simbol, zato moramo na Slovenskih `elez-
nicah izkoristiti prednosti vlaka, da se bo z njim vozilo kar naj-
ve~ ljudi. Postati mora zanimiv, privla~en za uporabnike. Na~r-
tujemo sistem tirnega mestnega prometa, ki je `e 20 let v
uporabi v nem{kem mestu Karlsruhe. Omenjeno mesto lahko
tako po strukturi prebivalstva kot po zemljepisnih zna~ilnostih
primerjamo z na{im glavnim mestom. Zgradili bomo tri siste-
me, in sicer okoli Ljubljane, Celja in Maribora, s katerimi bodo
vlaki preva`ali primestne in mestne potnike,“ vidi razvoj `elez-
nice v prihodnosti dr. Marjan Rekar. Prednosti `eleznice bodo
enotna vozovnica, hitrej{a potovanja, manj{e {tevilo presto-
panj in seveda udobje, saj bo vlak dobesedno pripeljal v mest-
no sredi{~e.

“Sodelovanje z Novo Ljubljansko banko je za nas danes za-
dovoljstvo, upam, da obojestransko,“ ocenjuje sodelovanje z
NLB direktor Slovenskih `eleznic dr. Marjan Rekar. Podobnega
sodelovanja s posluhom si `elijo tudi v prihodnje, tako da bo
le-to potekalo po `e za~rtani poti, saj v Slovenskih `eleznicah
na~rtujejo {e vrsto investicij, kjer je dober ban~ni partner vre-
den veliko.

Jasmina Bevc, Sektor za odnose z javnostmi

vodi Slovenske `eleznice od maja 1993.

Avto je sodobni statusni
simbol, zato moramo na
Slovenskih `eleznicah iz-
koristiti prednosti vlaka,
da se bo z njim vozilo
kar najve~ ljudi. Postati
mora zanimiv, privla~en
za uporabnike. Na~rtuje-
mo sistem tirnega mest-
nega prometa, ki je `e
20 let v uporabi v
nem{kem mestu
Karlsruhe.
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Proklik NLB

Varno in hitro poslovanje

Toma` Ko{ir

V Novi Ljubljanski banki lahko samostojni podjetni-
ki od maja preko elektronske banke ne glede na
poslovni ~as opravljajo vrsto negotovinskih ban~nih
storitev prek osebnega ra~unalnika od doma ali z
delovnega mesta.

Podrobnosti pojasnjuje izvr{ni direktor za tr`enje v poslovni
mre`i v NLB Toma` Ko{ir: "Poslovanje prek Proklika NLB ni le
hitrej{e, preglednej{e in bolj diskretno, temve~ tudi cenej{e.
Za pla~ilo negotovinskih transakcij bodo uporabniki pla~ali na
primer le 60 tolarjev na transakcijo, ~e pa bo transakcija izve-
dena med strankami, ki poslujejo z NLB ali katero od ~lanic
ban~ne skupine, bomo za pla~ilo ra~una zara~unali le 10 to-
larjev, in sicer ne glede na vi{ino zneska na ra~unu."

Uporabniki Proklika NLB lahko pregledajo stanje in promet
na svojem `iro in teko~em ra~unu, pla~ujejo obveznosti z vir-
manskim nalogom, splo{no in posebno polo`nico, pripravijo
podatke za nakazila z valutacijo vnaprej, po{iljajo in prejemajo

sporo~ila banke, pripravijo
osebni imenik prejemni-
kov...

Proklik NLB - najso-
dobnej{a za{~ita

NLB zagotavlja uporab-
niku Proklika NLB povezavo
do stre`nika elektronskega
ban~ni{tva preko lastne
vstopne to~ke in ne preko
Interneta. Kot pojasnjuje
Toma` Ko{ir, poteka pove-
zava z ban~nim omre`jem
podobno kot prek Interne-
ta, le da se podatki ne pre-
na{ajo po nenadzorovanih

delih omre`ja. Ob tem pojasnjuje: "Dodatno smo za varno po-
slovanje prek Proklika NLB poskrbeli s {ifriranjem sporo~il med
uporabnikom in banko. Tako banka kot uporabnik za {ifriranje

sporo~il uporabljata metodologijo dvojnih klju~ev in metodo-
logijo tajnega zapisa oziroma kriptografijo. Identifikacija upo-
rabnika in elektronsko podpisovanje potekata prek za{~itne
kartice, ki predstavlja danes v svetu najvi{jo stopnjo za{~ite na
komercialnem podro~ju. ^e za{~itno kartico izgubite ali jo ne-
po{teni najditelj posku{a uporabiti, se kartica samodejno uni~i
po treh poskusih vpisa napa~ne osebne {tevilke."

Cenej{i promet med "doma~imi" strankami
Ob sodobni tehnologiji in zaenkrat najpopolnej{i znani

za{~iti je prednost poslovanja preko ban~ne skupine NLB
predvsem razvejena in {iroka interna mre`a. "Preko Nove Ljub-
ljanske banke in ~lanic Skupine NLB Banke Dom`ale, Banke
Velenje, Banke Zasavje, Koro{ke banke in Pomurske banke lah-
ko samostojni podjetniki poslujejo `e ve~ kot mesec dni. Od
uvedbe Proklika NLB se je za to obliko poslovanja odlo~ilo `e
ve~ kot 500 samostojnih podjetnikov, seveda pa ve~ji razmah
pri~akujemo jeseni," pojasnjuje izvr{ni direktor Toma` Ko{ir.

Ko bo pla~ilni promet potekal preko bank
Preko elektronske banke Proklik NLB bodo po prenosu

pla~ilnega prometa iz Agencije za pla~ilni promet v banke lah-
ko opravljala pla~ilni promet tudi velika podjetja. "@e v drugi
polovici leta bo ban~na skupina NLB s {iroko mre`o posloval-
nic, ponudbo elektronske banke, ponudbo poslovnega ra~una
in posebnim paketom storitev ponudila podjetjem enega naj-
bolj{ih servisov, predvsem pa bo tudi na tem podro~ju ponu-
dila partnerstvo," poudarja Toma` Ko{ir.

Usposobljenost bank za opravljanje pla~ilnega prometa
Banka Slovenije ugotavlja na podlagi eviden~nega na~ina vo-
denja ra~unov pravnih oseb, saj pla~ilni promet v pilotski fazi,
ki se je za~ela 6. aprila, {e poteka preko APP.

Kako postati uporabnik Proklika NLB?

Zahtevek za odobritev uporabe elektronske banke Proklik NLB oddate v poslovalnici, ki
vodi va{ temeljni ra~un. Na podlagi odobrenega zahtevka vam bomo poslali vso potreb-
no opremo za uporabo Proklika NLB (za{~itno kartico, ~italec za{~itne kartice, zgo{~enko
(CD) s programom Proklik NLB, priro~nik z navodili za uporabo Proklika NLB, osebno {te-
vilko in parametre za klicni dostop (uporabni{ko ime, geslo za klicni dostop, IP {tevilka).

Za pla~ilo negotovinskih
transakcij bodo uporab-
niki pla~ali na primer le
60 tolarjev na transakci-
jo, ~e pa bo transakcija
izvedena med stranka-
mi, ki poslujejo z NLB ali
katero od ~lanic ban~ne
skupine, bomo za pla~ilo
ra~una zara~unali le 10
tolarjev, in sicer ne glede
na vi{ino zneska na
ra~unu.
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Bistvena razlika, ki jo s seboj prina{a prenos pla~ilnega pro-
meta v banke, bo zdru`itev dveh funkcij: opravljanje transakcij
in uporabe denarja. Sedaj sta to lo~eni funkciji, tako se tran-
sakcije opravljajo preko posebne ustanove - APP, uporaba de-
narja, vse storitve na ra~unih in servisiranje stranke pa se
opravi v banki. Ta bistvena sprememba tudi pomeni, da bodo
podjetja, ko bodo imela odprte ra~une v bankah, preko teh
ra~unov lahko opravljala {e {tevilne druge ban~ne storitve.

Za banko pomeni prenos
pla~ilnega prometa dru-
ga~no osnovo za sodelova-
nje s strankami - pravnimi
osebami - in mo`nost za
razvoj {tevilnih novih stori-
tev, ki jih bo mogo~e oprav-
ljati potem, ko bodo tran-
sakcijski ra~uni v bankah.
Ob tem pa bo vsem, ki
ho~ejo biti stalno seznanje-

ni z dogajanjem na ra~unu, ponujen sproten pregled nad do-
gajanjem na ra~unu in s tem tudi mo`nost za upravljanje pre-
mo`enja.

Banka bo ponudila {tevilne novosti tako na aktivni kot na
pasivni strani. Ponudila bo mo`nost no~nega depozita ter raz-
li~ne na~ine in ro~nosti vezave sredstev na poslovnem ra~unu.
Tudi na aktivni strani bo banka stranki, ki bo pri NLB vodila
transakcijski ra~un, ponudila {tevilne storitve.

Podjetja bodo lahko {ir{e preizkusila prednosti elektronske-
ga ban~ni{tva takoj, ko bo mo`no v bankah odpreti transak-
cijske ra~une in bomo za~eli prevzemati pla~ilni promet od
APP.

Toma` Ko{ir pravi, da bo ponudba v osnovi za vse enaka,
pa vendarle prilagojena posamezni stranki tako glede na `ele-
ne poti opravljanja pla~ilnega prometa kot glede na druge de-
javnike pla~ilnega prometa: "Trgovsko podjetje ima seveda po-
vsem druga~ne potrebe po pla~ilnem prometu kot recimo
neko proizvodno podjetje z nekaj dobavitelji in nekaj kupci.

Temu prilagojene so tudi potrebe po ban~nih storitvah, prav
tako imajo podjetja razli~no dinamiko prilivov in odlivov ipd.
V NLB bomo ponudbo prilagodili predvsem posameznim pod-
jetjem. V banki `e imamo dobro ute~en sistem skrbnikov, ki
bodo podjetjem predstavili tudi prednosti opravljanja pla~ilne-
ga prometa preko NLB. Mo`nosti, posebnosti, `elje in predlo-
gi strank bodo vodilo pri oblikovanju ponudbe. Banka bo poi-
skala najustreznej{e mo`nosti in poskrbela, da se bodo v po-
godbi dogovorjene storitve tudi izvajale."

Vsebinsko bomo v NLB za vsak ra~un skrbeli podobno kot
sedaj skrbimo za ra~une ob~anov. V ban~ni skupini NLB `eli-
mo negovati `e oblikovan odnos med banko in stranko, ~e-
mur bomo v NLB tudi v prihodnje namenjali veliko pozornosti,
seveda pa bo banka ponudila storitve za nekaj tipi~nih skupin
podjetij s podobnimi potrebami po ban~nih storitvah.

Pla~ilni promet, kot ga pripravljamo v Novi Ljubljanski ban-
ki, bo ustrezal standardom sistema za opravljanje pla~ilnega
prometa znotraj evropske petnajsterice, poimenovali so ga
TARGET. V banki podrobnosti za vklju~evanje v evropske
pla~ilne sisteme {e prou~ujemo in i{~emo najustreznej{e
mo`nosti za na{e stranke. Takoj ko bo Slovenija stopila v
Evropsko unijo, bo NLB v celoti pripravljena na vklju~itev v
TARGET. Banka Slovenije naj bi se preko ene od Centralnih
bank Evropske unije `e v prehodnem obdobju, do vklju~itve
Slovenije v Evropsko unijo, povezala s sistemom TARGET. Vse-
kakor pa je namen reforme pla~ilnega prometa v tem, da se
srednjero~no neposredno vklju~imo v TARGET, kar pomeni
bruto poravnavo ne samo dnevno, ampak tudi v realnem ~a-
su, tudi za pla~ila znotraj Evropske unije.

Marija Petek, Sektor za odnose z javnostmi

Stranke bodo ob{irne informacije dobile pri svojih
skrbnikih, na voljo pa so tudi na spletnih straneh
NLB ter v Banki Dom`ale, Banki Trbovlje, Banki
Velenje, Koro{ki banki in Pomurski banki.

Za uporabo
Proklika
NLB potre-
bujete:

� ustrezen ra~unalnik, na katerem se izvaja Windows 95 ali Win-
dows NT,

� modem za klicni dostop za povezovanje z ban~nim stre`nikom,
� za{~itno kartico s ~italcem za{~itne kartice in program Proklik NLB,

ki jih prejmete od banke.

Specifikaci-
ja osebne-
ga ra~unal-
nika, po-
trebnega
za uporabo
elektronske
banke Pro-
klik NLB

� vsaj 40 MB prostora na trdem disku,
� velikost pomnilnika mora ustrezati operacijskemu sistemu,
� CD ROM enoto ali 3,5 pal~no disketno enoto,
� PS/2 mi{ko (integrirana mi{ka, ki ne zaseda COM vrat),
� standardni asinhroni modem (zunanji ali notranji),
� ena prosta serijska COM vrata za priklju~itev ~italca za{~itnih kartic,

~e imate notranji asinhroni modem ali dvoja prosta serijska COM
vrata za ~italec in modem, ~e imate zunanji modem,

� priporo~ljiv, vendar neobvezen Pentium procesor, barvni ekran, tip-
kovnica - tip PS/2, tiskalnik.

Bistvena razlika, ki jo s
seboj prina{a prenos
pla~ilnega prometa v
banke, bo zdru`itev
dveh funkcij: opravljanje
transakcij in uporabe
denarja.
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Alenka Narat

V dr`avah Evropske unije so mala in srednja podjetja tisti
sektor, ki najve~ prispeva k ustvarjanju novih delovnih
mest in pove~ani gospodarski rasti. Sektor malega gos-
podarstva v EU obsega 99,8 odstotka vseh podjetij in 66-
odstotni dele` vseh zaposlenih, ustvari pa 65-odstotni
dele` dohodka.

Tudi pri nas zavzema malo gospodarstvo pomembno vlo-
go, tako po {tevilu zaposlenih oseb, saj zaposluje 43 odstot-
kov vseh zaposlenih, kot po ustvarjenem prihodku, saj zajema
44-odstotni dele` prihodkov vseh gospodarskih subjektov. Ab-
solutno ve~ino pa zavzema po {tevilu subjektov, in sicer pred-
stavlja 98 odstotkov vseh gospodarskih subjektov.

Podjetnik na za~etku poti ni sam
[tevilne ustanove od Gospodarske zbornice Slovenije, Pos-

pe{evalnega centra za malo gospodarstvo, Sklada za razvoj
malega gospodarstva, Zdru`enja podjetnikov Slovenije in

drugih si prizadevajo za oblikovanje prijaznega okolja za pod-
jetni{ki razvoj. Tudi v NLB `elimo sodelovati in pomagati pod-
jetnikom pri premagovanju za~etni{kih te`av ter njihovemu hi-
trej{emu razvoju.

V ta namen smo raz{irili na{o nalo`beno ponudbo {e s kre-
ditiranjem ustanovitve zasebne dejavnosti. Doma~a fizi~na
oseba tako lahko dobi posojilo `e na samem za~etku odpira-
nja zasebne dejavnosti.

Zavedamo se velikih naporov zasebnikov pri oblikovanju
za~etnih sredstev za delovanje. Nemalokrat se zgodi, da last-
na sredstva podjetnika in sredstva, ki jih pridobi od prijateljev,

Posojila za za~etnike

Ponudba tudi za ustanovitev za

Pogoji, pod katerimi lahko za~etniki pridobijo posojilo, so:

Vi{ina posojila: financiramo do najve~ 60 odstotkov predra~unske vrednosti investicije, za~etnik mora za
razliko do celotne vrednosti investicije predlo`iti dokazilo o zagotovljenih lastnih ali dru-
gih sredstvih.

Ro~nost posojila: kratkoro~ni do 1 leta, dolgoro~ni od 1 leta do 7 let.

Valuta posojila: v tolarjih (za pravne osebe, zasebnike in doma~e fizi~ne osebe),
devizno kreditiranje v dr`avi (za pravne osebe in zasebnike),
devizno kreditiranje iz tujega vira (za pravne osebe in zasebnike).

Obrestna mera: tolarsko kratkoro~no posojilo lahko dobite `e po 4-odstotni letni realni obrestni meri, dol-
goro~no pa `e po 5,50-odstotni letni realni obrestni meri. Obrestna mar`a za devizna
kratkoro~na posojila iz tujega vira je `e po 1,50 odstotka letno, za dolgoro~ne pa `e od
1,60 odstotka letno. Obrestne mere in mar`e se spreminjajo v skladu z veljavnim sklepom
o obrestnih merah v NLB, d. d., Ljubljana, za tolarske in devizne nalo`be pravnim osebam
in zasebnikom.

Namenska poraba
posojila:

Pridobljeno posojilo lahko ~rpate le za financiranje poslovne dejavnosti.

Pogoj za za~etnika –
doma~o fizi~no osebo:

Doma~a fizi~na oseba mora odpreti zasebno dejavnost in za~eti z rednim poslovanjem
najkasneje v roku {estih mesecev od predlo`itve vloge za posojilo.
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sorodnikov in bodo~ih poslovnih partnerjev, ne zado{~ajo in
tako dobra poslovna ideja ostaja le na papirju.

Ne lokalno, ampak globalno
Iznajdljivost in dobre zamisli so {e vedno gonilo podjet-

ni{kega razvoja. Podjetnik, ki ho~e dolgoro~no uspeti, ima ja-
sno vizijo in strategijo podjetni{tva.

Ve, kaj je tisto, v ~emer je res dober, bolj{i od drugih.
Kje je njegova ciljna skupina kupcev?
Kak{no vrednost jim nudi?

Nova in obstoje~a podjetja in zasebniki bodo lahko dolgo-
ro~no obstali, ~e bodo zmogli globalizirati ponudbo in pogled
na svoj razvoj, saj bodo lokalni trgi le del globalnih in ni~ ve~.

Partnerstvo od ustanovitve dalje
Podjetnikom, za~etnikom, to je vsem tistim, ki so na

za~etku svoje poslovne poti, in verjamejo v razvoj svoje po-
slovne dejavnosti, `elimo pomagati. Pri tem ne mislimo le na
enkratno pomo~, temve~ na vzpostavitev partnerskega od-
nosa, na vzpostavitev zaupanja v njegov poslovni program
ter na uspe{no sodelovanje v vseh razvojnih fazah njegove
dejavnosti od zametka, zagona, preko rasti, ekspanzije do
zrelosti.

Novost na{e ponudbe je, da lahko fizi~na oseba dobi poso-
jilo za svojo bodo~o zasebno dejavnost. Posojilo lahko prido-
bijo tudi pravne osebe in zasebniki, ki `e imajo registrirano
dejavnost, poslujejo pa le kraj{i ~as, tako da {e ne morejo
predlo`iti banki zahtevanih finan~nih izkazov za pridobitev
posojila.

Pogoji
Osnova za pridobitev posojila pri NLB, d. d., Ljubljana, je

predlo`itev poslovnega na~rta oziroma investicijskega progra-
ma za vse ve~je in zahtevnej{e investicije. Odobreno posojilo
mora biti ustrezno zavarovano, dolgoro~no posojilo npr. z za-
stavo nepremi~nin. Pomembno vlogo pri odobritvi posojila
ima dobi~konosnost predstavljenega programa, vlaganja v so-
dobno tehnologijo proizvodne ali storitvene dejavnosti, visoka
stopnja inovativnosti ter doseganje standardov kakovosti.

Glede odpla~evanja posojila se posojilojemalec lahko do-
govori za odlog za~etka odpla~evanja posojila. Odlog na od-
pla~evanje glavnice je lahko do enega leta. V obdobju odloga
se pla~ujejo realne obresti, revalorizacija pa se lahko pripisuje
glavnici ali pla~uje skupaj z realnimi obrestmi.

Z na{o ponudbo `elimo pomagati pri nastajanju in razvoju
vitalnega dela na{ega drobnega gospodarstva.

Alenka Narat, Sektor za razvoj storitev in tr`enje

Ponudba je namenjena tudi tistim za~etnikom, ki
z Novo Ljubljansko banko poslovno {e ne sodelu-
jejo. Vsem zainteresiranim priporo~amo, da se
oglasijo pri ban~nem svetovalcu v enoti, kjer ima-
jo odprt ra~un, ali v najbli`ji poslovalnici NLB, kjer
bodo dobili natan~na pojasnila glede mo`nosti
pridobitve posojila za za~etnike.

asebne dejavnosti
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Financiranje nepremi~nin za prebivalstvo

Nova mo`nost: posebna
posojila za nepremi~nine

Mag. Alenka Meja~ Krassnig

Take razmere so v nasprotju z razmerami v drugih dr`avah,
kjer je posojilo bistven instrument za financiranje
nepremi~nine.

Razloga za pomanjkanje stanovanjskih posojil pri nas sta
kakovost zavarovanja dolgoro~nih terjatev (nea`urnost zem-
lji{ke knjige in u~inkovitost hipoteke) in pomanjkanje dolgo-
ro~nih finan~nih virov po sprejemljivih obrestnih merah. Obo-
je posledi~no vpliva na lastnosti posojil, ki jih ponujajo posoji-
lodajalci in posamezniku zagotavljajo samostojno re{evanje
stanovanjske problematike.

Zelo pomembno vlogo pri financiranju nepremi~nin v tujini
ima hipotekarno posojilo, ki ga najame fizi~na oseba. Ta poso-
jila so dolgoro~na z zapadlostjo 20 do 30 let, namenjena za
nakup, gradnjo ali prenovo nepremi~nin. ^eprav je hipotekar-
no zavarovanje v Sloveniji `e nekaj let stalna praksa pri na-
lo`bah pravnim osebam in zasebnikom, se financiranje nepre-
mi~nin s pomo~jo hipotekarnih posojil za prebivalstvo {ele
razvija.

Tako smo konec aprila v NLB ponudili nova posojila za ne-
premi~nine za prebivalstvo. Novo ponudbo smo prilagodili
potrebam in `eljam tistih, ki `elijo svoj stanovanjski problem
re{iti dolgoro~no.

Nova posojila za nepremi~nine so zavarovana z zastavo ne-
premi~nine, ki je prosta bremen. Zastavi se lahko katerakoli
nepremi~nina na ozemlju Slovenije, in ne le tista, ki jo posoji-
lojemalec {ele kupuje. Nepremi~nina mora biti zemlji{ko -
knji`no urejena, izjema so lahko le stanovanja v stanovanjskih
blokih (eta`na lastnina). Zastavi jo lahko posojilojemalec ali
tretja oseba.

Za posojila za nepremi~nine z zastavo nepremi~nine veljajo
{e posebej ugodne obrestne mere, saj so za 0,5 odstotne
to~ke ni`je od veljavnih za klasi~no ponudbo stanovanjskih
posojil. Odpla~ilna sposobnost za ta posojila se ugotavlja indi-
vidualno in je odvisna od razli~nih vrst prejemkov posojiloje-
malca, njegovega `ivljenjskega sloga ter statusa.

Na vi{ino odobrenega posojila poleg odpla~ilne sposobno-
sti vplivata tudi vrednost zastavljene nepremi~nine in doba
odpla~evanja, ki je lahko do 20 let, za posojilojemalce mlaj{e
od 35 let, pa je podalj{ana na 30 let.

Pripravili pa smo tudi ponudbo za sodelovanje banke s
podjetji, ki gradijo nepremi~nine za trg ali kakorkoli druga~e

sodelujejo pri prodaji, gradnji ali obnovi nepremi~nin. Tak{no
medsebojno sodelovanje pri financiranju nepremi~nin je na-
menjeno skupnemu zadovoljevanju potreb kupcev nepre-
mi~nin.

Mag. Alenka Meja~ Krassnig, pomo~nica direktorice
Sektorja za razvoj storitev in tr`enje

Svetujemo vam, da se oglasite pri ban~nem sve-
tovalcu v eni izmed poslovalnic Nove Ljubljanske
banke. Pomagali vam bomo poiskati najprimer-
nej{e posojilo glede na va{e `elje in zmo`nosti ter
pri postopkih za uspe{no pridobitev posojila.
Ponudbo si lahko ogledate tudi na spletnih stra-
neh NLB na naslovu http://n-lb.si

Nakup nepremi~nine je velik zalogaj tako za posameznika
kot za dru`ino. Ponudbe posojil za stanovanjske namene
poslovnih bank in Stanovanjskega sklada RS so danes le
del~ek v finan~ni konstrukciji posameznika, kar pomeni, da
posojilojemalec zgolj s posojilom ne more kupiti, zgraditi
ali prenoviti nepremi~nine.
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Za brezskrbne po~itnice

Z Novo Ljubljansko banko
po svetu

^as po~itnic in prijetnih potovanj je pred nami.
Veliko na{ih potovalnih ali po~itni{kih ciljev je
v tujih dr`avah. Preden odpotujete, vas vabi-
mo, da se oglasite v kateri od na{ih posloval-
nic, kjer boste za finan~no plat va{ega potova-
nja dobili vse na enem mestu.

Posojila za po~itnice in nakup eksoti~nih
valut
^e boste ob na~rtovanju po~itnic potrebovali {e kaj dodat-

ne gotovine, vam bomo hitro odobrili gotovinsko posojilo.
Za potovanje boste seveda potrebovali nekaj tuje gotovi-

ne. Bolj eksoti~ne valute naro~ite nekaj dni pred potovanjem.

Evro~eki in potovalni ~eki
Za potovanja v evropske in sredozemske dr`ave vam pripo-

ro~amo evro~eke. Izdajamo jih imetnikom teko~ih in deviz-
nih ra~unov. Evro~ekovno kartico in evro~ekovne blankete bo-
ste prejeli v nekaj dneh. Z evro~eki lahko pla~ujete blago in
storitve, v bankah in na po{tah v ve~ini dr`av pa lahko dvigne-
te tudi gotovino v doma~i valuti dr`ave.

Potovalni ~eki so, kot `e ime pove, namenjeni potova-
njem. V na{ih poslovalnicah lahko naro~ite potovalne ~eke
dveh vodilnih izdajateljev potovalnih ~ekov Thomas Cook in
American Express. Potovalni ~eki obeh izdajateljev so na voljo
v {iroki paleti tujih valut, od leto{njega leta dalje pa tudi v
evrih. Potovalne ~eke lahko kupi vsakdo, le provizija je za
imetnike teko~ih ra~unov ni`ja. Veljavnost potovalnih ~ekov ni
omejena, isti potovalni ~eki pa so, ne glede na vrsto valute, v
kateri so izdani, uporabni po vsem svetu.

Pla~ilne kartice – denar je vedno pri roki
V tujini lahko pla~ujete ali dvigate gotovino tudi s pla~ilni-

mi karticami: LB Eurocard, LB VISA in zlato kartico LB Eu-
rocard.

WUMT in Teledom
^e na poti potrebujete denar, vam ga lahko v nekaj minu-

tah po{lje kdo od svojcev ali prijateljev in znancev. Kot edina
slovenska banka smo `e {esto leto ~lani mednarodne mre`e,
ki opravlja storitve hitrega nakazovanja denarja po svetu -
Western Union Money Transfer. Mednarodna mre`a ima
nekaj ve~ kot 50.000 vpla~ilno - izpla~ilnih mest v ve~ kot 160
dr`avah na vseh kontinentih. Vse stro{ke s po{iljanjem denarja
pla~a po{iljatelj, prejemniku denarja pa ne zara~unajo nobene
provizije. V mednarodno mre`o je vklju~enih vseh 126 poslo-
valnic na{e banke in bank, ~lanic Ban~ne skupine NLB: Te so:

Banka Dom`ale, Banka Velenje, Banka Zasavje, Koro{ka banka
in Pomurska banka.

Denar pa si preko mednarodne mre`e Western Union seve-
da lahko naka`ete tudi sami, ~e ste uporabnik na{e telefonske
banke Teledom. Ker Teledom posluje 24 ur na dan in vse dni
v letu, uporabe storitev Western Union Money Transfer ne
bodo motile nobene ~asovne razlike in boste denar prejeli za-
res v nekaj minutah.

An~i Jane`i~, Sektor za razvoj storitev in tr`enje

V vseh poslovalnicah Nove Ljubljanske banke,
boste podrobnej{e podatke o posameznih stori-
tvah na{li v zgibankah Kako na pot (tudi s poseb-
no izdajo za po~itnikovanje na Hrva{kem), Po
po~itnicah se leto pozna in v zgibankah, ki po-
drobneje opisujejo storitve hitrega nakazovanja
denarja po svetu preko mednarodne mre`e We-
stern Union Money Transfer.
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Mediji kot zrcalo

Podoba NLB
v medijih
ugodna

V Novi Ljubljanski banki se tega zavedamo, zato `e vrsto
let izvajamo na~rtovano in sistemati~no vodeno dejavnost ko-
municiranja z zunanjimi javnostmi. Odnosi z mno`i~nimi me-
diji igrajo pri tem klju~no vlogo.

Eden od pogojev za uspe{no vodenje odnosov z javnostmi
je tudi merjenje in analiziranje pojavljanja banke v tisku, na ra-
diju in televiziji, tj. ugotavljanje njene medijske podobe.

Analiza, ki jo je pripravila neodvisna agencija, ka`e, da je
bila medijska podoba NLB v lanskem letu ugodna in da se na-
daljujejo pozitivni trendi iz prej{njih let.

Od nekaj manj kot 1900 objav v celem letu je bilo 42 od-
stotkov pozitivno naravnanih, 55 odstotkov nevtralno , le 3
odstotke pa je bilo objav z negativno konotacijo. Za primerja-
vo naj navedemo, da je {e leta 1993 zna{al dele` negativnih
objav kar 19 odstotkov, kar je bilo predvsem posledica doga-
janja z deviznimi vlogami.
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Central European, revija zalo`ni{ke hi{e Euro-
money, je podelila Novi Ljubljanski banki kot
najbolj{i slovenski banki priznanje Central Eu-
ropean Awards 1999.
NLB je za vodilno doma~o banko imenovala
tudi mednarodna revija Global Finance, ki se
lahko pohvali s pribli`no 300.000 bralci iz vrst
vodilnih gospodarstvenikov, finan~nikov in po-
litikov z vsega sveta.

Med vodilnimi temami aprilske izdaje Central European so
priznanja Central European Awards 1999. O razdelitvi priz-
nanj odlo~a uredni{tvo, ki po ob{irnih pogovorih z vodilnimi
bankami (v regionalnem in mednarodnem poslovanju), zava-
rovalnicami in investicijskimi hi{ami oblikuje lestvice vodilnih,
jih dopolni s podatki o poslovanju in izvede kon~ni izbor.

Global Finance je za najbolj{o mednarodno banko v Slove-
niji izbral Bank Austria Creditanstalt, za najbolj{o investicijsko
hi{o Publikum, za vodilno doma~o banko pa NLB. Glavni krite-
rij pri izbiri je uspe{nost poslovanja na doma~em trgu, pa tudi
na t. i. Emerging Markets oziroma razvijajo~ih se trgih. Izbor
Vodilnih bank v vzhodni Evropi, na Bli`njem vzhodu in Afriki je
bil objavljen v majski izdaji revije Global Finance.

Izbor najbolj{ih doma~ih bank je v obeh uredni{tvih pone-
kod enak: poleg slovenske NLB so obakrat izbrane tudi Zagre-
ba~ka banka iz Hrva{ke, Vilniaus Bankas iz Litve, Latvijas Uni-
banka iz Latvije in Alfa Bank iz Rusije. Mnenja pa so tudi raz-
li~na. Tako sta za CE najbolj{a ~e{ka banka @ivnostenska Ban-
ka in najbolj{a poljska banka BRE Bank, medtem ko je izbor
GF ^eskoslovenska Obchodni Banka in Bank Handlowy w
Warszawie in podobno.

Marjeta Vidic, Sektor za odnose z javnostmi

Priznanji
Central
European
in Global
Finance
za NLB

Za veliko organizacijo ali podjetje je pozitivna
podoba oz. imid` v javnosti bistvenega pome-
na. Eden od gurujev sodobnega managementa
Tom Peters pravi: "To, kar ljudje menijo o va{i
organizaciji, lahko bolj vpliva na va{ uspeh na
trgu kot karkoli drugega."

nevtralna
publiciteta

55 %

naklonjena
publiciteta

42 %

nenaklonjena
publiciteta

3 %

Mediji so najve~ pisali o ponudbi oziroma storitvah banke, ki
je bila v splo{nem pozitivno predstavljena. Prav tako so z naklo-
njenostjo poro~ali o zni`evanju posojilnih obrestnih mer, uvaja-
nju valute evro in dose`kih oziroma uveljavitvi banke na tujem.
Izrazito pozitivne so bile objave o sponzorskih aktivnostih ter o
razli~nih priznanjih in uvrstitvah banke na mednarodne lestvice.
Objave z negativnim poudarkom so se predvsem nana{ale na
vpletenost politike v dogajanja v zvezi z NLB.

Analiza tudi ugotavlja, da je bilo okrog 40 odstotkov vseh
objav o NLB v medijih neposreden rezultat komunikacijskih
oz. PR aktivnosti banke. Te objave so po pri~akovanju skoraj
izklju~no pozitivno naravnane, nekaj pa je nevtralnih.

Savo Dinja{ki, direktor Sektorja za odnose z javnostmi


