
Sprememba bo stopila v veljavo 1. aprila 2021, več informacij je na voljo na www.nlb.si/splosni-pogoji.

Spremenili in dopolnili bomo Splošne pogoje poslovanja s 
plačilnimi karticami za fizične osebe – potrošnike.

Že veste, da boste od 1. januarja dalje 
morali spletne nakupe potrjevati drugače, 
kot doslej? 

NOVO: Dokumente podpišite kar v Klikinu

Po 1. januarju 2021 boste spletne nakupe, opravljene z NLB karticami, potrjevali kar z mobilno denarnico NLB Pay. 
Ko boste v spletno košarico dodali vse želene produkte in na spletno stran vnesli podatke kartice, bo postopek 
potrjevanja spletnega plačila potekal tako: 

Nekateri spletni trgovci tak način potrjevanja spletnih plačil zahtevajo že zdaj. Najbolje, da nov način potrjevanja 
preizkusite čimprej in se nanj postopoma navadite, kaj ne?

Zakaj ne bi imeli ene skrbi manj in kar takoj prenesli NLB Pay v trgovini App Store ali Google Play? Naj bo vaše spletno 
nakupovanje še bolj varno in enostavno. 

Nato boste podrobno preverili  
podatke o plačilu.

Nakup le še potrdite ali zavrnete v roku 5 minut od 
prejema obvestila in nakup je uspešno zaključen. 

Na ekranu vašega mobilnika se bo prikazalo 
obvestilo, da morate potrditi spletno plačilo. 

Za potrditev nakupa v NLB Pay boste najprej 
vnesli geslo ali se identificirali s prstnim odtisom / 
prepoznavo obraza / šarenice. 
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Našo mobilno banko Klikin smo prestavili na novo raven 
poslovanja – sedaj lahko z oddaljenim podpisom 
(Podpisom v Oblaku - PvO) podpišete vse potrebne 
bančne dokumente. Tako izvedeni digitalni podpis 
je povsem enakovreden lastnoročnemu podpisu. 
Dokumente lahko v Klikinu podpišete tudi, če ste naročilo 
za storitev oddali na primer prek video klica, NLB Klika ali 
sporočila osebnemu bančniku.
Zakaj bi še hodili v poslovalnico, če lahko vse pogodbe 
sklenete v Klikinu, brez papirnate dokumentacije in brez 
fizičnih stikov v poslovalnici? 

Še nimate mobilne banke Klikin? Uporabniki NLB 
Klika lahko pristop uredite v NLB Kliku v poglavju Vsa 
naročila/Nastavitve mobilne banke Klikin. Pred oddajo 
naročila preverite tudi ustreznost svojih kontaktnih 
podatkov (GSM številko in e-naslov).

Kako podpisati dokument v mobilni banki Klikin?

https://www.nlb.si/pay?utm_source=dta&utm_medium=email&utm_campaign=nlbpayspletni&utm_content=nov20
https://apps.apple.com/si/app/nlb-pay-slovenija/id1509897528
https://play.google.com/store/apps/details?id=si.nlbpay.slovenija
https://www.nlb.si/klikin
https://www.youtube.com/watch?v=PA7UJZMaPe4
https://www.nlb.si/splosni-pogoji



